Wanzenried
& Partner

Bern, den 6. April 2023

Thomas Portmann
Brewder Immobilien AG
Brauereiweg 3

3076 Worb

Offerte: Kommunikation
Arealentwicklung Egger Worb

Ausgangslage

Ab Sommer 2024/ spéatestens Ende 2024 wird das
Areal der Brauerei Albert Egger in Worb frei flr eine
Entwicklung, da zu diesem Zeitpunkt die neue Brauerei
am Standort Industrie SBB in Worb betriebsbereit ist.

Auf dem Brauerei-Areal befinden sich neben den
Betriebsgebauden auch historische Liegenschaften
und Wohnbauten. Ziel ist es, diese ldentitat zu bewah-
ren und ein zugangliches und belebtes Areal mit
Wohnen und Gewerbenutzungen im Erdgeschoss zu
realisieren. Fur diesen Entwicklungsprozess wiinscht
sich die Eigentimerin eine Begleitung im Bereich
Kommunikation.

Eine Voranfrage ans AGR wurde positiv beantwortet.
Mit der Gemeinde Worb solldemnachst eine Planungs-
vereinbarung abgeschlossen werden. Die Planungs-
vereinbarung definiert unter anderem den genauen
Planungsperimeter, die Phasen (Planungsschritte), die
Projektorganisation, den Zeitplan sowie die Finanzie-
rung und enthalt idealerweise bereits Angaben dazu,
wer in welcher Phase welche Aufgaben und Rollen im
Bereich der Kommunikation innehat.

Struktur dieser Offerte

Weil vieles noch unbekannt ist und sich die Kommu-
nikation dem laufenden Prozess anpassen muss, soll
die vorliegende Offerte einerseits genigend Flexi-
bilitat aufweisen, andererseits soll sie dennoch der
EigentUmerschaft ausreichend Planungssicherheit
geben und aufzeigen, wie die Zusammenarbeit zwi-
schen Projektentwicklerin und Agentur aussieht.

Deshalb besteht die Offerte aus zwei Teilen: Im ers-
ten Teil skizzieren wir die Kommunikationsbegleitung
auf dem Weg von der Planungsvereinbarung bis zum
Bauprojekt (SIA-Phasen 11-31/32), im zweiten Teil
zeigen wir anhand von «Retainer-Paketen» fur Bera-
tung, Design, Programmierung und Drittkosten auf,
welche Schritte wahrend der Realisierung bis zur
Ubergabe in den Betrieb mdglich sind.

Sollte es zur Auftragserteilung kommen, schlagen
wir vor, dass wir jeweils im Oktober/November die
Detailplanung und Detailofferte fUr das Folgejahr
erstellen und quartalsweise gemeinsam die geleis-
teten Arbeiten analysiseren und die sich stellenden
Anforderungen und Bedurfnisse an uns als Agentur
aktualisieren und mit der Auftraggeberin abstimmen.

Was uns wichtig scheint:

— Was in der Planungsvereinbarung mit der Ge-
meinde steht, bestimmt den Prozess der Arealent-
wicklung in seinen Grundztgen. Deshalb schlagen
wir vor, dass wir bereits in diesen Diskussionen
dabeisind. So kdnnen wir den Start sowie die nachs-
ten Schritte mit moglichst viel Vorwissen planen.

— Vor dem Start des Partizipationsprozesses kann
eine Testplanung (z. B. drei Planungsbiros einla-
den) sinnvoll sein, um zu eruieren, was Uberhaupt
moglich / sinnvoll ist. So kann der Partizipations-
prozess zielgerichteter gefuhrt werden und es
werden keine Visionen entwickelt, die dann in der
Praxis nicht realisiert werden kénnen.

— Die Erwartungshaltung der Worberinnen und
Worber und des Quartiers kann man in der Partzi-
pation nutzen und daraus einerseits Ideen gene-
rieren und andererseits bereits frihzeitig eine
breite Akzeptanz aufbauen.
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— Damit dies gelingt, ist Glaubwurdigkeit wichtig. — Der Projektfortschritt wird regelméssig auf einer
Die Dialoggruppen sollen spuren, dass noch vie- eigenstandigen Website kommuniziert, um auch
les offen und moglich ist. Dies kann zu Beginn alle mitzunehmen, die nicht an den Veranstaltun-
der Partizipation transparent kommuniziert wer- gen teilnehmen kénnen.

den: «Wir wissen noch nicht, in welche Rich-
tung es genau geht und mochten dies mit euch
gemeinsam entwickeln.» Eine ergebnisoffene
Haltung entspricht dem Ansatz des «neighbour-
hood branding», der beispielsweise sehr erfolg-
reich in Hamburg und Kopenhagen angewen-
det wurde. Die (Quartier-) Bevolkerung wie auch
andere wesentlichen Akteure werden dadurch
von Anfang an zum Mittragen und zur Aneignung
ermutigt. Damit ein solcher Dialogprozess nicht
ausufert, sollte von Beginn weg kommuniziert
werden, zu welchem Zeitpunkt welche Formate
(Veranstaltungen und begleitende Gefasse) fur
eine Mitarbeit interessierter Akteursgruppen zur
Verflgung stehen.

— Normalerweise beginnen wir mit dem Branding,
das ist hier nicht sinnvoll. Im Laufe der Partzipa-
tion wird sich das Vorhaben mit [deen und Werten
fUllen und die kinftige Anmutung des Areals wird
greifbarer. Dies hat Einfluss auf die Gestaltung und
die Tonalitat des kunftigen Projektbrandings. Des-
halb schlagen wir vor, in der ersten Phase noch
ohne Projekt-Cl vorzugehen, um nichts vorwegzu-
nehmen. Den Start des Brandings wirden wir auf
das Ende der Partizipation ansetzen.

— Wir schlagen vor, die Entwicklung des Baupro-
jekts in iterativen Schlaufen zu gestalten und in
drei bis funf Echoraumen die Mitwirkung relevan-
ter Akteure abzuholen. Wir wirden nicht in allen
Echordumen das ganze mogliche Themenspekt-
rum diskutieren, sondern sie inhaltlich aufteilen:
Z. B. einen Echoraum zur kinftigen Gestaltung
der Gewerberaume/Sockelzone, einen Echo-
raum zum Thema Wohnen, einen weiteren z.B.
zur Belebung des Areals oder zur Aussenraum-
qualitat etc. So konnen flur jede Veranstaltung die
geeignetsten Akteure eingeladen werden und die
Diskussionen verlaufen zielgerichtet und effizient.
Zum Ende der Partizipation schlagen wir eine
offentliche Veranstaltung mit Prasentation des
konkretisierten Projektvorschlags vor, mit einer
abschliessenden finalen ‘Korrekturrunde’ seitens
der Bauherrin.

— Die kontinuierliche und konsistente Einbindung
der Gemeinde ist wesentlich und tragt zur Akzep-
tanz seitens politischer Akteure bei.
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Wird laufend dem Projektfortschritt angepasst.
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Arbeitspakete und Grobkosten

1. Arbeiten beziglich des gesamten Entwicklungsprozesses

Auslegeordnung mit Kundin 4ha170 CHF 680 CHF

— Definieren der Ziele

— Problemstellung und BedUrfnisse
(aus Sicht Eigentimerin)

— Vorgehensplan

— Zeitplan 2023 und 2024

Entwickeln der Leitidee / Vision fiir 2.5 Tage & 1'360 CHF 3’400 CHF
das Areal aus Sicht Bauherrin

— Definieren der Werte des Areals
(USP, Zielpositionierung)

— Wie soll das fertig entwickelte Areal von Nutz-
erninnen und Nachbarn wahrgenommen und
genutzt werden?

— Welche Elemente des « Brands » Egger lassen
sich auf das Areal Ubertragen und sollen in
der Wahrnehmung des Areals mittranspor-
tiert werden?

Ergebnis: Ausformulieren eines moglichen Zielbil-
des, das als Basis fur den Austausch mit Behor-
den, Nachbarn und Interessierten dienen soll
- und die Interessen der Eigentlimerschaft trans-
parent macht. Es soll greifbar sein, aber dennoch
viel Raum fUr |deen von aussen lassen. Daflr
arbeiten wir mit Moodbildern sowie mit lllustratio-
nen / Skizzen.

Arbeiten:

— Begleitung/ Beratung Kundin
— Konzeption

— Redaktion

— Girafik, Illustration

Kommunikation fiir Bau, Wanzenried & Partner AG +41 31 3715842
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Entwicklung eines Kommunikations- Pauschal 4'500 CHF
und Partizipationskonzeptes

— Strategie, Vorgehen, Massnahmen Arealkom-
munikation

— Ubergeordnete Botschaften

— Vorgehen, Gefasse und Zeitplan Partizipation

— Arbeitsdokumente, Briefings, Textbausteine,
FAQ etc. zu Handen Team Egger, fur alle, die
kommunikative Aufgaben haben bzw. gegen
aussen kommunizieren

— Festlegen, wie der Erfolg gemessen wird

Total 8'5680 CHF

2. Arbeiten in den einzelnen Phasen:
Strategische Planung bis Vorstudien

Kommunikation 5 Tage & 1'360 CHF 6'800 CHF

Gestaltung und Umsetzung Pre-Projektseite, auf
der Basis des Kommunikationskonzeptes

— Website, die informiert, dass der Entwicklungs-
prozess begonnen hat

— Informationen zum Fahrplan und Mdglichkei-
ten zur Partizipation

— Aktuelles: Wahrend der Partizipation wird
laufend Uber Ergebnisse informiert

— Responsive Website mit einer MenUebene
(Single-Pager)

— CMS: Kirby

— Gestaltung, Redaktion und Programmierung

Kommunikation fiir Bau, Wanzenried & Partner AG +41 31 3715842
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Partizipation Pauschal 10'000 -
15’000 CHF

Erste drei von insgesamt funf Echoraumen: The-

matische Workshops mit relevanten Akteurs-

gruppen, um Interessen und Erwartungen an das

Areal zu klaren

Arbeiten:

— Konzeption des Partizipationsprozesses

— Vorbereitung, Moderation und Nachberei-
tung der Anlasse

— Beratung und Begleitung Bauherrin

— QGrafische Arbeiten

— Redaktion und Grafik flr Information auf
der Website

Ustrinkete 1.5 Tage 4 1'360 CHF 2'040 CHF

Fest auf dem Areal bevor Maschinen/Anlagen
demontiert werden.

— Evtl. speziell fir den Anlass gebrautes Bier?

— Einbezug von Kleinunternehmern aus Worb,
um die kiinftige Offnung fir gewerbliche
Nutzungen einzulauten, z.B. mit Jahrmarkt,
Flohmarkt, Kleinkunst, Pop-up Galerie oder
Naschmarkt

— Open-Air-Kino am Abend im Innenhof

Konzept, exkl. Umsetzungskosten

Medieninformation zum Abschluss 1 Tag & 1'360 CHF 1'360 CHF
der Partzipation in dieser Phase

Information zum Umfang des Projekts, das ent-
wickelt werden soll

— Informationen zu den Winschen der Bevolke-
rung, der Nachbarn

— Informationen zum Fahrplan

— Inkl. Vor- und Nachbearbeitung

— Exkl. Drittkosten Medienbeobachtung
(z.B. Argus, BlueReport 0.3.)

Total 20'200 -
25’200 CHF
Kommunikation fiir Bau, Wanzenried & Partner AG +41 31 3715842
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3. Vorprojekt bis Baubewilligung

Kommunikation 6 Tage & 1'360 CHF 8’160 CHF
Redaktionspaket

— Kommunikation auf der Website zur Ausge-
staltung des Projekts, Wettbewerb etc.

— Informationen zu den Inhalten dieser Konkre-
tisierungsphase

— Unterstltzung Brewder beim Beantworten von
Anfragen (Textblocke als Vorlage, FAQ etc.)

— Medienarbeit

Gestaltungspaket Pauschal 5'000 CHF

— Laufende grafische Arbeiten zur Unterstltzung
der Kommunikationsmassnahmen; Print, Web,
Social Media

Aufbau Informationspunkt auf dem Pauschal 6'500 CHF
Areal

— Tafel, Stelen

— Alternativ kleiner Pavillion

— Wechselplakate zeigen, was auf dem Areal
entsteht.

— Interaktive Elemente halten den Dialog mit
der Nachbarschaft aufrecht, z. B. via Untersite
auf der Website

Konzeption, Gestaltung, exkl. Produktionskosten

Meinungsbildung 4 Tage a 1'360 CHF 5'440 CHF

— Einbezug wichtiger Worber «Fursprecher:in-
nen» via Testimonials am Informationspunkt
wie auch via Website oder als Gastinputs in
den Dialoggefassen

— Artikel in lokaler Presse, evtl. als Gastbeitrage

Kommunikation fiir Bau, Wanzenried & Partner AG +41 31 3715842
Immobilien und Raum. Neubriickstrasse 80 hallo@wanzenriedundpartner.ch
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Partizipation 5'000 -
10'000 CHF

Dialoggefasse

— Regelmassige Dialoggefasse, um mit wichti-
gen Zielgruppen im Austausch zu bleiben

— Bierbrunch oder Feierabendbier mit Team
Brewder

Echoraume: In dieser Phase die letzten 2 von ins-
gesamt 5 Echoraumen

— Feedbackschlaufen zum Entwicklungsstand

— Bearbeitung weiterer Themen, z.B. Aussen-
raum, Gestaltung des Zusammenlebens auf
dem Areal, etc.

Total 30'100 -
35’100 CHF

4. Publikation Baugesuch

Redaktion 6ha170 CHF 1’020 CHF

— Information auf Projektwebsite
— Wichtige Fragen und Antworten mit FAQ

Medienarbeit 1 Tag & 1'360 CHF 1’360 CHF

— Beantworten allfalliger Anfragen gemass
Sprachregelung, Fragen/Antworten

— Versand Medieninformation erst bei Vorlie-
gen Baubewilligung (Vorbereiten durch uns,
Versand durch Kundin)

Total 2'380 CHF
Kommunikation fiir Bau, Wanzenried & Partner AG +41 31 3715842
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5. Realisierung

Kommunikation Pro Jahr

— Laufende Information Uber den Bauprozess via
Website

3'000 -
4'000 CHF

Retainer Beratung und Konzeption 45h 34170 CHF

Basiert auf Erfahrungswerten aus ahnlichen Pro-
jekten. Beratungs- und Konzeptionszeitbudget
kann fur die folgenden Arbeiten eingesetzt, aber
auch auf andere im Laufe des Projektablaufs auf-
tauchende Fragestellungen verwendet werden:

— Entwicklung Projektidentitat auf der Basis
der Partizipation und des Kommunikations-
konzeptes, Scharfung der Argumente und
Hauptbotschaften, Wichtige Themen flr die
Kommunikation

— Erganzen des bestehenden Kommunikations-
konzeptes mit Detailplanung fur die Phase der
Realisierung

— Kurzkonzept Signalisation Baustelle und bau-
seitige Information (insbesondere von Anstds-
sern, Quartier etc.)

— Aufbau Vermarktungsbereich auf der Projekt-
website

— Redaktion/ Content flr verschiedene Kommu-
nikationsgefasse und -opportunitaten

7'650 CHF

Retainer Design 40 ha 170 CHF

— Projektbranding

— Bildwelten fir Content/ Redaktion

— Grafik/ Gestaltung fur Signalisation und Infor-
mation Baustelle

— Ausgestaltung Informationspunkte, die vor
Baustart fertig sein missen
(Informationstafeln / -stelen auf Areal)

— Design Vermarktungsbereich Website

6’800 CHF

Kommunikation fiir Bau, Wanzenried & Partner AG
Immobilien und Raum. Neubriickstrasse 80
3012 Bern
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Retainer Programmierung 45h 34170 CHF 7'650 CHF

— Umsetzung responsiver Projektwebsite /
Vermarktungssite

— CMS: Kirby

— Umsetzung isometrische Darstellung des
Areals

— Vermietungstabelle

— Formulare, zuséatzliche Funktionalitaten

Retainer Produktion 5'000 CHF

— Produktion und Montage Informationstafeln
z.B. F4, Informationsstelen z.B. Holz vierkant
mit Infoflachen

— Produktion und Montage Bautafel

— Reserve fur weitere Massnahmen, Materiali-
sierung tbd

— Reserve Druck Projektinformationen

Partizipation Pauschal 4'000 CHF

— Organisation von Baustellen-Rundgéngen

Total 34'100 -
35’100 CHF

Alle Betrage exkl. MWST.

Konditionen
Diese Offerte ist 30 Tage gliltig. Zusatzarbeiten werden zu einem Ansatz von 170 CHF/h verrechnet.
Monatliche Rechnungsstellung. Die Zahlung versteht sich innert 30 Tagen ab Rechnungsdatum.

Bankdaten
Zugunsten: IBAN CH98 0630 0016 9372 7350 6
Wanzenried & Partner AG, Neubrlckstrasse 80, 3012 Bern
Bank: Valiant Bank AG, 3001 Bern
Konto: 01-200099-8
MWST-Nr.: CHE-115-440.905

Wir wirden uns freuen, diesen Auftrag fUr Sie auszuflhren und sichern Ihnen tadellose Qualitat zu.
Mit freundlichen Grissen, Stefan Wanzenried

Kommunikation fiir Bau, Wanzenried & Partner AG +41 31 3715842
Immobilien und Raum. Neubriickstrasse 80 hallo@wanzenriedundpartner.ch
3012 Bern wanzenriedundpartner.ch
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Kommunikationsbudgets
aus vergleichbaren Projekten

Areal-Entwicklung Kommunikationsberatung, 20'000 CHF
Koniz Blauacker Marketing, Konzeption

Website, Inserate, Plakate 35'000 CHF

Fotografie, Drohne 10'000 CHF

Signaletik, Baustellenkommunikation 35'000 CHF
Areal-Entwicklung Beratung, Konzeption, Branding 20'000 CHF
Ausserholligen

Website 35'000 CHF

Fotografie, Drohne 5'000 CHF

Begleitprodukte, Drucksachen 10'000 CHF
Kommunikation Kommunikationsberatung, Marketing, 15'000 CHF
Kasparstrasse Konzeption

Website 25'000 CHF

Fotografie, Drohne 5'000 CHF

Signaletik, Baustellenkommunikation 45'000 CHF

Kommunikation fiir Bau,
Immobilien und Raum.

Wanzenried & Partner AG
Neubriickstrasse 80
3012 Bern
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lhr Projektteam

Stefan Wanzenried Stefan Wanzenried ist Projektleiter in diesem Projekt und Ihr Hauptan-
sprechpartner. Er ist Sprachwissenschafter und Architekturhistoriker und
Inhaber von Wanzenried & Partner. Er verflgt Gber langjahrige Erfahrung
in der Begleitung anspruchsvoller Bauprojekte und berat Kunden aus dem
Privatsektor wie auch Bauherriinnen und Akteure der offentlichen Hand.
Stefan Wanzenried ist IPMA Level C zertifiziert und war mehr als zehn
Jahre als Lead-Assessor fur die IPMA Projektmanagement-Zertifizierung in
der Schweiz tatig. Mitgliedschaften: bprg, CIPR.

Jana Aregger Jana Aregger ist in diesem Projekt fir Design und Produktion verantwort-
lich. Sie verflgt Uber reiche Erfahrung in Branding und Positionierung
aus einer Vielzahl von Areal- und Immobilienentwicklungsprojekten, der
Umsetzung digitaler Kommunikationsmassnahmen, in der Produktion
von Drucksachen sowie in bauseitiger Kommunikation. Als Verantwortli-
che Signaletik ist sie daflr zustandig, im Aussenraum klar verstandliche
Akzente zu setzen.

Mona Baiutti Mona Baiutti als Projektleiterin Design & Code fir die digitalen Elemente
der Kommunikation zustandig, zum Beispiel der Gestaltung von elektroni-
schen Informationslettern oder dem Aufbau von Informationsplattformen
und Microsites. |hre Fahigkeiten im Bereich Webentwicklung und Pro-
grammierung erlauben uns, die volle Kontrolle Gber die Programmierung
zu haben und rasch Anpassungen an den eingesetzten Digitalkanalen vor-
nehmen zu kdnnen.

Bruno Widmer Bruno Widmer ist Verwaltungsrat bei Wanzenried & Partner und bringt als
Architekt und friherer Verantwortlicher Siedlungsplanung bei der RZU
(Planungsdachverband Region Zirich und Umgebung) sein Wissen Uber
Bau- und Planungsablaufe und zu den best practices im Stakeholderma-
nagement ins Team. Im Projekt ist er in der Konzeption & Strategie sowie in
der Planung und Strukturierung des Partizipationsprozesses beteiligt und
ubernimmt die Stellvertretung des Projektleiters Stefan Wanzenried.

Kommunikation fiir Bau, Wanzenried & Partner AG +41 31 3715842
Immobilien und Raum. Neubriickstrasse 80 hallo@wanzenriedundpartner.ch
3012 Bern wanzenriedundpartner.ch
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Wir sorgen dafur,
dass man |lhr Bauvorhaben versteht.




